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ADRESSES UTILES .

GESTION DE CRISE

Les CPMS (s centres pycho-meédico-sociaux) sont les premiers référents en ce qui concerne la vio-
lence a 'école. Le centre accompagne et soutient, sur demande, les éleves victimes d'actes de violence
ou de menaces. » www.enseignement.be (cliquer sur Annuaires) ou au 0800/20 410

Le service médiation scolaire accompagne les éleves en difficultés scolaires (décrochage,
démotivation, difficultés relationnelles ...). » mediationscolaire@cfwb.be

Les équipes mobiles de médiation scolaire peuvent intervenir en cas de tensions entre éleves;
un-e éleve, un groupe d'éleves ou un groupe classe et un-e/des enseignant-e-s ; entre un-e éleve et/ou
sa famille et 'école. equipemobile@ciwb.be - seulement pour les demandes urgentes. » 0473/94 84 11

Les AMO (les services d'aide en milieu ouvert) sont directement accessibles aux jeunes qui peuvent
prendre contact avec eux. Iis leur proposent une aide individuelle en les aidant & résoudre leurs difficultés
en lien avec leur milieu de vie (école, famille, quartier. ..). lls proposent aussi des actions préventives en
partenariat avec les écoles. » www.aidealajeunesse.cfwh.be ou au 0800/20 410

LES CENTRES D’ECOUTE

.11.1.‘!11’

Ecoute enfant

Pour les enfants et adolescent-e-s qui éprouvent le besoin de parler. .
Pour toute personne qui s'interroge ou s'inquiete pour un-e enfant. Anonymat garant, » 103 (24h/24)

Numeéro vert d’assistance a I’école (du lundi au vendredi de 8 h 30 & 17 h).
Pour tout membre du personnel éducatif, tous réseaux confondus, victime de violence ou souhaitant
obtenir des informations pour faire face a la violence. Ecoute anonyme. » 0800/20 410

Ecole et Parents
Pour les parents d'éleves touchés par la violence scolaire, souhaitant obtenir des informations pour faire
face a cette violence. Ecoute anonyme. » 0800/95 580

OUR UNE ACTION DE SENSIBILISATION OU DE PREVENTION CIBLEE

9 A y
Contactez la régionale de Latitude Jeunes la plus proche de chez vous ! Um n- c w m m x < D .—- — c z > —- D ﬁ .—. — c z

Brabant Bruxelles » 02/546 15 65 Luxembourg » 061/231 131 Latitude Jeunes vous propose de prendre un temps de réflexion
Brabant Wallon » 010/243 724 Mons-Wallonie picarde » 068/848 496 ) : : -3 2

Centre, Charlerol et Soigries » 071/507 817 Namur » 081/777 197 et d’analyse pour intervenir de maniere adaptee

Liege » 04/342 7313 » www.latitudejeunes.be
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DANS VOTRE ECOLE, Y A-T-IL..

DES RAPPORTS DE VIOLENCE ?
\ (AVEC RAPPORT DE DOMINATION)
- UNB 01asse 1 0sant pas s exprimer

DES CONFLITS ? ’ \/\/\l ~~ - 0BS INSUIles [ouours vers le ol la meme

fal/allal
- LN Ol Lne 8leve SoLvent 1Sole-e

(SANS RAPPORT DE DOMINATION)
- des classes bruyantes

- des insultes entre eleves <
- ges disputes |

oul NON

| peut s'agir de violence physique,
verbale, psychologique, economique,
sexuelle...

Latitude Jeunes propose une
prevention ciblée

oul NON collective pour vous outiller
Le conflit est-il regule ? Soyez attentif ou attentive, une situation si vous devez faire face a une
de violence n'est pas toujours visible. situation problematique precise
. s . comme le harcelement, 1a dis-
Si elle est repetee avec temoin, on va ez
parler de HARCELEMENT. &
0ul NON Sl elle se prolonge sur les reseaux sociaux — EIER R0 1R XA ERUSCR
I s'agit de CYBERHARCELEMENT. stopper et a résoudre le

probleme. Elle intervient

individuellement aupres de la

cible et de I'intimidateur-trice.
rend place avant gu’un événement problématique : .

prend p v p v / Elle peut se combiner a de la

On peut vous aider !

Latitude Jeunes propose une sensibilisation qui

n'‘apparaisse. Elle ne se centre pas sur un sujet precis.

Gestion de crise
individuelle avec la cible/
'Intimidateur-trice

prevention ciblee collective pour
eviter la propagation du
phenomene.

Son but : donner des clés aux eleves pour améliorer les
relations au sein de I'eécole, grace aux compeétences
psychosociales.
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